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หวัขอ้ทีcมคีวามสาํคัญต่อผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีของเรา โดยเฉพาะอยา่งยิcงดา้นความยัcงยนืของกลยทุธข์อง AMG ซึcงจะชว่ยใหเ้ราเขา้ใจ จดัการ และจดัการกับ

ความคาดหวงัของกลุ่มผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีcเกีcยวขอ้งเกีcยวกับผลประโยชน์ทางธรุกิจของเรา

การลดและความซืcอสตัย ์ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีของ AMG และชมุชนทีcเราดาํเนินการยงัคงเปqนแกนหลักของธรุกิจของเรา ภายในบรษิัทของเรา หลักการดา้น

สทิธมินษุยชนของเราไดร้บัการสนับสนนุโดยการจดัหาสภาพการทาํงานทีcปลอดภัยและมสีขุภาพดีในสภาพแวดลอ้มทีcไมเ่ลือกปฏิบตัิ เราสนับสนนุหลักการเหล่า

นีfอยา่งต่อเนืcองโดยยดึถือค่านิยมของเราในการโตต้อบกับรฐับาลทอ้งถิcนและระดับชาติและชมุชนทีcเราดาํเนินการ AMG ลงทนุในชมุชนทีcเราดาํเนินการและมุ่ง

มัcนทีcจะจา้งพนักงานจากชมุชน ลงทนุในการสรา้งกลุ่มผูม้คีวามสามารถทีcหลากหลาย และใหก้ารฝxกอบรมเพืcอปรบัปรงุระดับทักษะ เราพยายามขยายค่านิยม

และหลักการของเราไปยงัซพัพลายเออรแ์ละผูร้บัเหมาของเราทกุเมืcอทีcเปqนไปได้

ในการแลกเปลีcยนกับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีของเรา เรายดึถือค่านิยมหลักของเราเปqนหลักในการยดึมัcน ยดึมัcนในสิcงทีcเราเชืcอ และมุ่งมัcนในสิcงทีcเรามุ่งหวงั ไดแ้ก่ 

ความปลอดภัย การสรา้งคณุค่า การเคารพผูค้น การสง่เสรมิการปล่อย CO2

2

AMG Critical Materials NV และบรษิัทในกลุ่ม (“AMG”) ไดก้าํหนดนโยบายการมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี (“นโยบาย”) เกีcยวกับดา้นความยัcงยนื

ของกลยทุธข์อง AMG ตามประมวลกฎหมายการกาํกับดแูลกิจการของเนเธอรแ์ลนดแ์ละคาํสัcงการรายงานความยัcงยนืขององค์กรในสหภาพยโุรป

การมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีถือเปqนสว่นสาํคัญของความพยายามของ AMG ทีcจะสง่ผลเชงิบวกต่อใบอนญุาตในการดาํเนินการ ตาํแหน่งในตลาด 

และความพยายามของเราในการสรา้งมูลค่าอยา่งยัcงยนืในระยะยาว นโยบายนีfจดัทาํกรอบสาํหรบัการระบผุูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีหลักและมสีว่นรว่มกับพวกเขาเพืcอ

ปรบัปรงุการสืcอสาร การทาํงานรว่มกัน และความเขา้ใจซึcงกันและกัน เราแสวงหาและเปtดรบัคาํติชมเกีcยวกับเร ืcองนีf

วตัถปุระสงค์1

ขอบเขตและการนาํไปใช้

เนืcองจาก AMG ดาํเนินงานในประเทศและภมูภิาคต่างๆ กฎหมายในทอ้งถิcนจงึแตกต่างกันไป AMG มุ่งมัcนอยา่งยิcงทีcจะปฏิบตัิตามกฎและระเบยีบขอ้บงัคับ

ของประเทศทีcบงัคับใชก้ับบรษิัทในกลุ่ม AMG ทัfงหมด หากขอ้กาํหนดของกฎหมายในทอ้งถิcนเบีcยงเบนไปจากนโยบายนีfและใชก้ฎทีcเขม้งวดยิcงขfึนหรอืกฎเพิcม

เติม กฎทีcเขม้งวดยิcงขfึนหรอืกฎเพิcมเติมดังกล่าวจะมผีลใชบ้งัคับหรอืนาํไปใชบ้งัคับ

3 บทบาทและความรบัผดิชอบ

นโยบายนีfครอบคลมุถงึการมสีว่นรว่มกับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทัfงภายในและภายนอกของ AMG และบงัคับใชก้ับ AMG และบรษิัทในกลุ่มทัfงหมด

กระดาน.

• คณะกรรมการบรหิารไดน้าํนโยบายนีfไปใชแ้ละตอ้งรบัผดิชอบต่อการนาํไปปฏิบตัิ คณะกรรมการจะทบทวนนโยบายนีfและการนาํไปปฏิบตัิเปqนประจาํโดยปรกึษา

กับคณะกรรมการกาํกับดแูล
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AMG ระบผุูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีหลักโดยพจิารณาจากศักยภาพในการมอีิทธพิลหรอืไดร้บัผลกระทบจากกิจกรรมของเรา รวมถงึความรูท้ีcเกีcยวขอ้งทีcอาจเกิดขfึน

เกีcยวกับประเดน็ความยัcงยนืบางประการ กลุ่มผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีcเราติดต่อดว้ยนัfนไมใ่ชก่ลุ่มคงทีcและสามารถปรบัเปลีcยนไดต้ามหวัขอ้ของการสนทนาและการ

พฒันาในชว่งเวลาต่างๆ AMG ดาํเนินการจดัทาํแผนทีcผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเปqนประจาํในระดับทีcเหมาะสม

• การมสีว่นรว่ม/การสนทนาของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี: การมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีเปqนกระบวนการสองทางทีc

• พนักงาน: พนักงานคือทรพัยส์นิทีcมคี่าทีcสดุของเรา เราเชืcอวา่การทาํงานรว่มกัน การลงทนุในโอกาสในการเติบโตสว่นบคุคล และความหลากหลายของ

ความคิดจะนาํไปสูผ่ลลัพธท์ีcดีขfึนทัfงในปaจจบุนัและอนาคต

ระดับต่างๆ และวธิกีารสืcอสารทีcเกีcยวขอ้งระหวา่ง AMG และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี โดยตอ้งมกีารแลกเปลีcยนขอ้มูลหรอืความคิดเหน็ ซึcงตอ้งอาศัย

การฟaงอยา่งตัfงใจ การสืcอสารทีcเปtดกวา้งและซืcอสตัย ์และความเตม็ใจทีcจะเขา้ใจมมุมองทีcแตกต่าง

• พนัธมติรทางธรุกิจ: เรามคีวามสมัพนัธก์ับซพัพลายเออรแ์ละพนัธมติรอืcนๆ มากมายในหว่งโซค่ณุค่าของเรา รวมถงึคนกลางและนิติบคุคลอืcนๆ ทีc

เชืcอมโยงกับการดาํเนินงาน ผลิตภัณฑ์ และ

• ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี: ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีคือผูท้ีcสามารถสง่ผลกระทบหรอืไดร้บัผลกระทบจากองค์กร อาจเปqนผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีcไดร้บัผลกระทบหรอืผู้

ใชค้าํชีfแจงดา้นความยัcงยนื หรอือาจเปqนทัfงสองอยา่งกไ็ด้

• ลกูคา้: ความสมัพนัธก์ับลกูคา้เปqนรากฐานของผลิตภัณฑ์และบรกิารของ AMG หน่วยงานของ AMG มสีว่นรว่มกับลกูคา้อยา่งต่อเนืcองเพืcอเสนอ

โซลชูนัเพืcอตอบสนองความตอ้งการ

ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีคือบคุคลหรอืกลุ่มทีcมผีลประโยชน์ทีcไดร้บัผลกระทบหรอือาจไดร้บัผลกระทบจากกิจกรรมของ AMG และความสมัพนัธท์างธรุกิจ

โดยตรงและโดยออ้มในหว่งโซค่ณุค่า เชน่ พนักงาน ชมุชนทอ้งถิcน และธรรมชาติ ตัวอยา่งของผูใ้ชร้ายงานทางการเงินและคาํชีfแจงความยัcงยนื 

ไดแ้ก่ ผูถ้ือหุ้น/นักลงทนุของ AMG พนัธมติรทางธรุกิจ หน่วยงานทีcเกีcยวขอ้ง และรฐับาล

ความตอ้งการของพวกเขา

• การดาํเนินการตอ้งครอบคลมุถงึการวางแผนการมสีว่นรว่ม การสืcอสาร การตอบรบั การรายงาน และการจดัทาํเอกสาร และตอ้งดาํเนินการภายใตก้าร

ปรกึษาหารอืและความรว่มมอือยา่งใกลช้ดิกับฝdายบรหิารของบรษิัทในกลุ่ม

5.2 ผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีหลักของ AMG

4 คาํจาํกัดความ

• ผูถ้ือหุ้น/นักลงทนุ: เรามุ่งมัcนทีcจะมอบผลตอบแทนทีcมั cนคงและยัcงยนืสาํหรบัเงินทนุทีcนักลงทนุมอบให ้เรามสีว่นรว่มกับผูถ้ือหุ้นอยา่งแขง็ขนัและมุ่งมัcน

ทีcจะสืcอสารกลยทุธ ์ผลการดาํเนินงาน และการพฒันาการดาํเนินงานอยา่งชดัเจนและโปรง่ใส เพืcอใหผู้ถ้ือหุ้นสามารถตัดสนิใจลงทนุอยา่งรอบรู้

5 ความมุ่งมัcนของ AMG ต่อการมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี

5.1 การทาํแผนทีcผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี
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5.3 การมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี

AMG ดาํเนินงานผา่นองค์กรการจดัการแบบกระจายอาํนาจอยา่งสงูซึcงบรษิัทในกลุ่ม

รบัผดิชอบเตม็ทีcต่อผลการดาํเนินงานและการโตต้อบกับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีโดยตรง

คณะกรรมการบรหิารของ AMG ดแูลและชีfนาํการมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีของบรษิัทในกลุ่ม

• ชมุชนทอ้งถิcน: AMG มุ่งมัcนทีcจะมสีว่นสนับสนนุความเปqนอยูท่ีcดีโดยรวมของชมุชนทีcเราดาํเนินการ เปgาหมายของเราคือการมสีว่นรว่มทีcมคีณุค่าใน

เศรษฐกิจ ชมุชน และสงัคมทอ้งถิcน

• หน่วยงานทีcมอีาํนาจและรฐับาล: เรามสีว่นรว่มโดยตรงกับผูม้อีาํนาจตัดสนิใจและหน่วยงานกาํกับดแูลสาธารณะ รวมถงึรฐับาลหรอืหน่วยงานในระดับ

ทอ้งถิcน ระดับประเทศ และระดับนานาชาติ ทีcเกีcยวขอ้งกับประเดน็ทีcเกีcยวขอ้งกับกฎระเบยีบและตลาดการเงิน โดยผา่นการแลกเปลีcยนขอ้มูลทีc

เกีcยวขอ้งเมืcอใดกต็ามทีcเหมาะสม และหารอืเกีcยวกับการพฒันานโยบายทีcเกีcยวขอ้ง

• ธรรมชาติ: ความรบัผดิชอบต่อธรรมชาติมคีวามสาํคัญอยา่งยิcงสาํหรบั AMG เราทาํธรุกิจโดยคาํนงึถงึอนาคตและตอ้งการมสีว่นสนับสนนุใหโ้ลกนีf

ซึcงผูค้นสามารถดาํรงอยูต่่อไปไดส้าํหรบัคนรุ่นต่อๆ ไป เราทาํเชน่นีfโดยการลงทนุทรพัยส์นิของเราอยา่งมคีวามรบัผดิชอบและบูรณาการปaจจยั

ดา้นความยัcงยนืเขา้กับกิจกรรมของเรา ตัวอยา่งเชน่ การพฒันาผลิตภัณฑ์นวตักรรมทีcชว่ยลดการปล่อยก๊าซ คารบ์อนไดออกไซด์ถือเปqนพfืนฐาน

ของกลยทุธท์างธรุกิจของ AMG

บรกิาร เรากระตุ้นความรว่มมอืและการมสีว่นรว่มทีcดีกับพนัธมติรทางธรุกิจของเราผา่นกิจกรรมต่างๆ ของเราเพืcอมสีว่นสนับสนนุความเปqนอยู่

ทีcดีของผูค้นและโลก

และมสีว่นรว่มกับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีโดยตรงตามความเหมาะสม

การสนทนาของเรามพีfืนฐานอยูบ่นความสาํคัญ เราเขา้รว่มการสนทนาเบfืองตน้กับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีcสาํคัญเพืcอทาํความเขา้ใจมมุมองของพวกเขา เรา

ตระหนักถงึความรบัผดิชอบของเราในการแกไ้ขขอ้กังวล ขอ้เสนอแนะ และความคาดหวงัของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี และเราใหค้วามสาํคัญกับขอ้กังวลและความ

คาดหวงัของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีอยา่งจรงิจงัเมืcอตัดสนิใจวา่เราจะพฒันาและดาํเนินธรุกิจอยา่งไร

AMG กระตุ้นใหเ้กิดการสนทนากับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีในกิจกรรมทางธรุกิจทัfงหมด และผา่นชอ่งทางและกิจกรรมต่างๆ เพืcอการมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นได้

สว่นเสยี แบบฟอรม์ทีcเลือกสาํหรบัการสนทนาเฉพาะใดๆ ขfึนอยูก่ับหวัขอ้และผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทีcเกีcยวขอ้ง AMG อาจตัดสนิใจไมร่องรบัหรอืยอมรบัคาํขอ

หรอืคาํเชญิใดๆ เพืcอเขา้รว่มการสนทนากับผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี หรอืรองรบัหรอืยอมรบัคาํขอหรอืคาํเชญิดังกล่าวภายใตเ้งืcอนไขบางประการ AMG จะตอ้ง

ปฏิบตัิตามภาระผกูพนัทางกฎหมายทัfงหมดทีcเกีcยวขอ้งกับความลับ และจะเปtดเผยขอ้มูลทีcทราบต่อสาธารณะในทีcประชมุเท่านัfน ในกรณทีีcมกีารดาํเนินการ

ภายใน

AMG มปีฏิสมัพนัธผ์า่นการโตต้อบในแต่ละวนัและเซสชนัการใหข้อ้เสนอแนะเปqนประจาํกับลกูคา้เกีcยวกับผลิตภัณฑ์และบรกิาร การประชมุสภาพนักงานและ

การสนทนาอืcนๆ กับเพืcอนรว่มงาน การประชมุกับผูถ้ือหุ้น (ทีcมแีนวโนม้จะเปqน) ผูถ้ือพนัธบตัร และนักวเิคราะหอ์ตุสาหกรรม การติดต่อเปqนประจาํกับหน่วย

งานกาํกับดแูล หน่วยงานของรฐั และองค์กรอืcนๆ (รวมถงึองค์กรทีcไมใ่ชภ่าครฐั (NGO) สหภาพแรงงาน และสมาคมอตุสาหกรรม) การสาํรวจ การประชมุ

โต๊ะกลมกับผูก้าํหนดนโยบาย นักวชิาการ และเพืcอนรว่มงาน นอกจากนีf การสนทนาเกีcยวกับประเดน็ความยัcงยนืของกลยทุธย์งัเกิดขfึนเปqนสว่นหนึcงของการ

ประชมุตามปกติระหวา่งคณะกรรมการบรหิารและคณะกรรมการกาํกับดแูล
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สามารถติดต่อสอบถามขอ้มูลเหล่านีfไดผ้า่นขอ้มูลการติดต่อบนเวบ็ไซต์ของ AMG
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• นโยบายการพูดและการรายงาน

การมสีว่นรว่มของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีมลีักษณะเฉพาะคือมคีวามหลากหลายในแง่ของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีหลัก วตัถปุระสงค์ในการมสีว่นรว่ม วธิกีาร 

ขอบเขต และความถีc เพืcอใหแ้น่ใจวา่มปีระสทิธภิาพ AMG ติดตามและรายงานขอ้มูลทีcเกีcยวขอ้งอยา่งโปรง่ใสตามการเปtดเผยความยัcงยนืของ EU 

Corporate Sustainability Reporting Directive (“CSRD”)

• จรรยาบรรณในการดาํเนินธรุกิจของซพัพลายเออร์

เราใหข้อ้มูลทีcเกีcยวขอ้งแก่ผูถ้ือผลประโยชนข์องเราเกีcยวกับกิจกรรม การตัดสนิใจ และผลการดาํเนินงานของเราตามกฎหมายทีcเกีcยวขอ้ง เพืcอสง่เสรมิความ

โปรง่ใสและความไวว้างใจ

นโยบาย AMG อืcนๆ และเอกสาร AMG ทีcเกีcยวขอ้งกับหวัขอ้นโยบายนีf ไดแ้ก่:

การติดตามและการรอ้งเรยีน

• จรรยาบรรณทางธรุกิจของ AMG

หากมกีารเปtดเผยขอ้มูลโดยไมไ่ดต้ัfงใจในระหวา่งการติดต่อ (ทวภิาคี) AMG จะประกาศขอ้มูลดังกล่าวต่อสาธารณะโดยเรว็ทีcสดุ
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AMG ดาํเนินการประเมนิเปqนประจาํเพืcอทาํความเขา้ใจความตอ้งการ ความสนใจ และความคาดหวงัของผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยี โดยใชข้อ้มูลนีfเพืcอแจง้กลยทุธ์

การมสีว่นรว่มและตรวจสอบผลลัพธท์ีcเกีcยวขอ้งกับกลยทุธข์อง AMG

เอกสารอืcนๆ ทีcเกีcยวขอ้ง

หากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีมคีาํถาม ขอ้กังวล หรอืตอ้งการคาํชีfแจงใดๆ เกีcยวกับ AMG คณุสามารถติดต่อเราไดต้ามนโยบาย Speak Up & Reporting ของ

เรา ซึcงสามารถดไูดใ้นเวบ็ไซต์ของ AMG Critical Materials NV การรกัษาความลับ การไมต่อบโต ้และการเยยีวยาเปqนแนวทางปฏิบตัิทีcดีทีcสดุ

-

ไดร้บัการรกัษาไวต้ามนัfน เรายนิดีรบัความคิดเหน็ใดๆ จากผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีของเราเกีcยวกับนโยบายนีf
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